


THE HUNT IS OVER



Höhepunkt des Glücks ist es, wenn der Mensch bereit ist,
das zu sein, was er ist.

Erasmus von Rotterdam

Unsere Persönlichkeiten haben alle eines gemeinsam: Sie stehen nicht alleine da. Wir

möchten Ihnen auf den folgenden Seiten auch nicht nur einen geeigneten Kandidaten

unterbreiten, sondern Ihnen einen Menschen an die Hand geben, der Ihre gesamte Realität

prägen kann.

Wir stehen hinter jedem Kandidaten und versuchen Ihn so gut wie möglich auf Sie und Ihre

Anforderungen vorzubereiten. In dieser Mappe kann das Potential Ihrer Zukunft schlummern

- zumindest ist dies unser Anspruch.

Wir bedanken uns für Ihr Vertrauen und präsentieren:

603000088

Profil-ID: 603000088

Geburtsjahr: 1978

Verfügbarkeit: nach Absprache



Das zeichnet unsere Persönlichkeiten aus

Unsere Bewerberin überzeugt durch ihre Fachkenntnisse im kaufmännischen Bereich sowie
durch ihre lösungsorientierte Denkweise. Sie ist eine engagierte und motivierte Mitarbeiterin,
die sich gern weiterentwickeln würde.

Schule / Ausbildung / Studium

03/2008 - 03/2008: Ausbildungseignungsprüfung

04/2005 - 05/2007: Weiterbildung zur geprüften Industriefachwirtin, IHK - Abschluss

09/1998 - 06/2001: Ausbildung zur Bürokauffrau

EDV Kenntnisse Sprachkenntnisse

SAP
MS - Office
Outlook
ARIBA
ORACLE

Deutsch - Muttersprache
Englisch -
Grundkenntnisse



Berufserfahrung

05/2020 - 02/2021: Sacharbeiterin im Customer Service / Verkaufsinnendienst,
Pharmaunternehmen

10/2013 - 04/2020: Sacharbeiterin im Customer Service / Verkaufsinnendienst,
Pharmaunternehmen
- Erfassung von Kundenbestellungen
- Telefonische Beratung der Kunden bei Anfragen zu Aufträgen und Produkten
- Pflege von Kundenstammdaten in SAP bei Neuanlage bzw. Inhaberwechsel
- Erstellung von Gut- und Lastschriften
- Bearbeitung von auftrags- und qualitätsbezogenen Kundenreklamationen und Retouren
einschließlich Erstellung von Gutschriften
- Erstellung von Gutschriften und Ersatzlieferungen für die Abteilung Qualitätssicherung
- Betreuung der Mitarbeiter der Außendienstregion
- Bearbeitung von Anfragen seitens der Buchhaltung
- Sachbearbeitung Groß- und Versandhandel

03/2012 - 09/2013: Sacharbeiterin im Pricing im Bereich Market Operations,
Pharmaunternehmen
- Fristgerechtes Einpflegen von Listenpreisen und Floorpreisen unter Beachtung der
geltenden gesetzlichen Regelungen, der Gültigkeit von Preisgenehmigungen entsprechend
der geltenden SOP\'s
- Fristgerechte Meldung von Listenpreis und Produktstammdatenänderungen an die
Informationsstelle für Arzneimittelspezialitäten
- Pflege von kundenindividuellen Preisen, auch mit mengenbezogenen Staffelungen,
entsprechend den genehmigten Konditionsformularen
- Zeitgerechte Zuweisung von Kunden zu aktionsgebundenen Sonderkonditionen nach
Teilnahmebestätigung

05/2011 - 07/2012: Sachbearbeiterin in der Kundenstammpflege im Bereich Market
Operations, Personaldienstleister

06/2010 - 05/2011: Teamassistentin im Bereich Established Products, Personaldienstleister

04/2009 - 06/2010: Assistentin für den Bereich Medical Affairs Oncology,
Personaldienstleister

08/2001 - 04/2009: Sachbearbeiterin im Bereich Verkaufsinnendienst / Servicecenter,
Pharmaunternehmen



Every morning in Africa, a gazelle wakes up, it knows it
must outrun the fastest lion or it will be killed. Every

morning in Africa, a lion wakes up. It knows it must run
faster than the slowest gazelle, or it will starve. It doesn't

matter whether you're the lion or a gazelle ? when the
sun comes up, you'd better be running.

Ihr Ansprechpartner

Andreas Vogeler

+49 30 5130209-34

andreas.vogeler@lionsandgazelles.de

www.lionsandgazelles


